PROCESSO DI
ACQUISTO SKIPASS



Scenario

Il processo permette ai titolari di CartaSi di acquistare lo Skipass “Espace
San Bernardo” inviando un SMS al numero 3202043463. In questo modo
e possibile evitare la coda alle casse.

Per usufruire del servizio € necessario:

e essere iscritto ai servizi SMS di CartaSi ed avere attivato i servizi di SMS di
pagamento

» avere una KEY CARD o un supporto ISO equivalente (le KEY CARD sono
disponibili presso le biglietterie della Societa Funivie Piccolo San Bernardo
S.p.A)

| dati da inviare tramite SMS riguardano la KEY CARD, la carta di credito, la
localita e il tipo di Skipass.

Una KEY CARD permette di acquistare uno Skipass al giorno e puo essere
utilizzata per piu giorni.



Flowchart del processo di acquisto standard
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A  Esempio SMS da inviare, strutturato come segue:

Al
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: codice identificativo della localita

ID KEY CARD: sequenza di 23 numeri stampata sulla KEY CARD

TIPO SKIPASS: 2 caratteri XY che indicano la validita (X) e la categoria (Y) desiderate per lo skipass
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COD. SICUREZZA: ultime 3 cifre sul retro della CartaSi nello spazio della firma



Funzionalita “Includi Assicurazione Snowcare”

L'assicurazione Snowcare fornisce copertura assicurativa in caso di infortunio sulle
piste.

Per acquistare I'assicurazione basta aggiungere il carattere “S” nel messaggio
inviato (tra la definizione del tipo di skipass e il codice di sicurezza della CartaSi).
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Funzionalita “Dai un nome alla key card”

E’ possibile associare un Alias al numero della propria Key Card, in modo da non
dover ridigitare il numero in caso di riutilizzo. Questa e una funzionalita
indipendente dal messaggio di acquisto skipass.

Per farlo e sufficiente aggiungere ‘REG’ e il nome scelto per I'alias rispettivamente
prima e dopo il numero di Key Card.
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Funzionalita “Recupero alias Key Card associate”

Si puo abbinare al proprio numero di cellulare piu numeri di Key Card.

Per ricevere I'elenco di tutti gli Alias associati alle Key Card legate al proprio
cellulare, inviare SMS con ‘HELP ALIAS’ dopo il codice localita.
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